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PREPOZNAVANJE ZNAKOV

POSLUŠANJE

Pomagajte sodelavcu
poiskati pomoč pri drugih
sodelavcih, nadrejenih in

strokovnjakih.

Pozorno spremljajte
velike spremembe
vedenja in razpoloženja
sodelavcev.  

POMOČ

PROAKTIVNOST

Ko opazite stisko sodelavca,
ponudite možnost pogovora.
Bodite radovedni in aktivno
prisluhnite. 

Spodbudite pogovor o
počutju s preprostim

vprašanjem: "Kako se
počutiš?"


